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~ped) Italian Heat Health Prevention Plan

Developed in 2003, runs in collaboration with Department of Civil Protection
and Ministry of Health- CCM main components of the plan are:

A) City specific Warning systems (HHWWS)

B) Information network for dissemination of warning bulletins at
national/local level;

C) Rapid mortality and ER visits surveillance system

D) Identification of subgroups susceptible to heat

E) Definition of Health Guidance for general population, health and
social services to improve awareness and response to heat
waves

F) Evaluation of the impact of extreme events on health outcomes



WHO Europe Guidance for heat action plans
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http://www.who.int/globalchange/publications/technical _guidances/en/
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Heat Health Watch Warning systems

City-specific models based on the temperature-mortality
relationship.

On the basis of this relationship, defined using time series data, HHWW
use weather forecast data to predict at-risk conditions associated to an
increase in_mortality.

2 models :

Air mass-based models:
Use of synoptic approach to identify oppressive air masses associated
to an increase in mortality

Temperature mortality regression models
maximum apparent temperature, calendar month, consecutive hot days



Daily warning bulletin

Masse d’aria non a rischio

Modello Tappmax=0

Masse d’aria a rischio (DT MT+)

Livello 1

Masse d’aria non a rischio

Modello Tappmax=1

A

Livello 1

Masse d’aria a rischio (DT MT+)

Livello 2

Masse d’aria non a rischio

Modello Tappmax=2

Livello 2

Masse d’aria a rischio (DT MT+)

Livello 2

Dal terzo giorno di livello 2

Sistema di allarme per la prevenzione degli effetti
delle ondate di calore sulla salute
ROMA

Previsione per il giormo:

10072016 11/07/.2016 12/07/2018
LIVELLO 1
Temperatura ore 8:00 25 26 27
Temperatura ore 14:00 31 35 35
AL tur; S8
Heampppltintonind 35 3% 36
Candiziani meteorolagiche che passoro un Ivella 2
Uvello d e verets saniar s soctat

Temperature  Gevete ¢ CONGONI MOtBOMDIOGENG TG POREONG AVOrG  CAfEtti negatwv il saae

della popoiaziane, In particalare nes scttogruppi di popolazione suscettibl|i®
Allerta dei servizi sanitari @ sociall.

Livello 3 Ondata di calore, Cancizion ad eievato rischic che persistond per 3 0 ol Giom) cansecutiv
Allerta del servizl sanitar e seciall.

* Indicatore di disagio biockmatico che tiene conto dells temperatura deliarda & delumidith relative

Per appe renn salute govi

A cura del
Centro di Competenza Nazionale

f' k S-DlEP|
' w Dercwert: & Cnesnisiegis
= du] Bavvisie Basitaris Megloaste
” Regierse Loshe

s ol ~llnie




Information Network: dissemination of warning to stakeholders.

DEPLAZIO
Ministry of Health Local Centre
Publication on website (Local Civil Protection,
1500 Heat-health Call centre Local Heglt.h A.uth0r1ty,
Municipality)

l

Local information
Network

Stakeholders:

=Hospitals

=Retirement homes
=Social services

B |_ocal health Authorities
=GPs and Primary care

=Media/press
mRanictared 1icare




Imperial College
London

Che caldo fa: i bollettini delle ondate di calore

Mappa dei livelli di rischio

Fai click sulla mappa per ingrandire.

Liwelli di rischis per il 220672016
O Livells 0

Livells 1
& Livello 2
@ Livello 3

Italian Heat Plan

Bollettini

Leggi l'ultimo bolletiino del Sistema di allarme per la
prevenzione degli effetti delle ondate di calore sulla salute.

Livelli di rischio, cosa fare

Come prepararsi all’arrivo del caldo e affrontare le
condizioni di emergenza in base zi livelli di rischio previsti

Livello 0 - Condizieni meteorologiche che non
comportano rischi per la salute della popolazione

. Livello 1 - Pre-allerta. Condizioni meteorologiche
che possono precedere il verificarsi di un'ondata di
calore

Livello 2 - Temperature elevate e condizioni
meteorologiche che possone avere effetti negativi
sulla salute della popolazione, in particelare nei sottogruppi
di popolazione suscettibili

Livello 3 - Ondata di calore. Condizioni ad elevato
rischio che persistono per 3 o pit giorni consecutivi

Piani locali e mappa dei servizi sul territorio Ty

roe—

A chi rivolgersi per l'assistenza medica

In caso di necessita il medico di famiglia € la prima persona da consultare, perché & certamente la persona che meglio conosce le
cendizioni personali e familiari del propric assistito, soprattutto conosce le sue condizioni di salute, le malattie preesistenti, la
posologia e il tipe di farmaci assunti. In caso di assenza del medico di famiglia consultare il sostituto da lui nominato, reperibile
nei giorni non festivi, dal lunedi al venerdi.

E' raccomandabile scrivere e tenere sempre in evidenza il numero telefonico del medico curante o del suo sostituto.

Se la persona manifesta un problema di salute durante le ore notturne o nei giorni festivi, cccorre chiamare il medico del Servizio
di guardia medica (Servizie di continuitd assistenziale) del territorio di residenza. Il Servizio di guardia medica & attivo tuttii
giorni feriali dalle ore 20.00 fino alle ore 8.00 del mattino successivo. Il sabato e la domenica il servizio & sempre attive, fino alle
ore 8,00 del lunedi mattina. Inoltre, in tutte le festivita diverse dalla domenica funziona ininterrottamente a partire dalle ore
10.00 del giorno prefestivo, finc alle ore 8.00 del primo giorno non festivo.

E' consigliabile scrivere e tenere ben in evidenza il numero di telefono del Servizio di guardia medica.

A chi rivolgersi in caso di emergenza

In caso di malore improvviso o in presenza di gualsiasi altra situazione che pud far temere un serio pericole di vita, cocorre
attivare immediatamente il servizio di emergenza sanitaria, chi il 118 da qualsiasi telefono, anche cellulare, senza fare il
prefisso. In condizioni di caldo elevato prestare attenzione a parenti o vicini di casa anziani, che possono avere bisegno di aiuto,
soprattutto se vivono soli.

A chi rivolgersi per i servizi socio-sanitari
Anche per L'estate 2014, Regioni, Comuni, Aziende sanitarie, in collaborazione con le organizzazioni del volentariato sociale,
attivano servizi utili al cittadino per prevenire gli effetti delle ondate di calore sulla salute.

Consulta la mappa dei servizi

TIPO.

ene  NUMERIUTILI

ORARIO SERVIZI OFFERTI

800021617 dalle
Comune  ore 9,00 alle

Roma Capitale nellambito del progetto "Roma amica degli anziani” - Fiane di iniziative delle persone anziane *
estate 2014, ha provvedduto a potenziare le seguenti linee telefoniche : - Polo Cittadino di informazione sostegno
per gli aziani tel. n. 800021617 ; emergenze Sociali Sala Operativa Sociale num. tel. 800440022; Potenziamento
inoltre dei seguenti servizi: assistenza domiciliare- dimissione protette - pasti a domicilio -
accompagnamento/trasporto Nonna Roma- Oasi -e attivazione di un nuovo servizio relativo all’ animazione

244 pomeridiana in 4 centri anziani con i e giardini.

diRoma ore 19,00 e
800440022 H 24

difficolta e anziani fragili.

-,

dgiRieti 0746/491664

t

quatidiano 24/24 h.

o

http://www.salute.gov.it/caldo.html

"ondate di calore™ in collaborazione con Azienda Farmacap e Federfarma per informazione a tutti i clienti
soprattutto anziani che si presentans in farmacia, diffusione del bolletting ondate di calore , segnalazione SOS per
anziani in difficolta, misurazione ratuita pressione arteriosa in particolare nelle farmacie - Farmacap ,
distribuzione capillare della brochure con i consigli per il caldo; segnalazione 505 per situazioni di anziani in

servizio di Telesoccorso e Teleassistenza e di emergenza caldo.ll servizio viene svolte a convenzione con la
= Comunita Montana. In casa di ogni assistito & installata una apparecchiatura tramite la quale puo essere inoltrata
Comune 24/24  richiesta di soccorso. Telesoccorso: il personale addetto richiama lutente & a secondo del caso contatta familiart

h.

oppure il 118. Telecompagnia a domicilo- Assistenza domiciliare -servizio accompagnamento utenti -
caldo il servizio & attivo durante il periodo estivo ,la Comunita Montana provvede telefonicamente al monitaraggio



Prevention measures graded on levels of warning
issued and individual susceptibility

Information
campaign on
prevention and
health risks of heat
waves

Individual risk

C —

\ Basso medio alto

1 Piano A Piano B Plano B
A 2 . . .
? Piano C Piano D Piano D
T ! Piano E Piano F Piano F

Emergency protocols (ER,
hospitals, nursing homes)

GP active surveillance to high risk
patients

Social services and home visits
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Health Prevention measures

Preventive measure Coverage* Description

ertten preventton plan +++ Gwdellnes mcludmg prevent[on actwutles and health/socual serwces avallable
Educatlonal campalgn +++ Informatwe ﬂlEl‘S in health centres and GPs Specmc adwces durlng heat waves.

Educational programmes ++ Tramlng semmars/workshops d|ffu5|on of gwdellnes among health/somal workers

Emergency protocols + Measures to improve operatwe effluency in hospitals, nursing homes, soaal centers i
Availability of air-conditioning ++ Air-conditioning in health/social ce.ntres and inotease acoess durlngheatwaves ..................................
Register of susceptible subjects ++ Identification using health information system or notification by GPs/soc:al ..... w orkers ................
Health surveillance ++ Phone calls and hommemvisits by GPs. Help—Iinemand networltmot health/soo.i“a"l ..... s ervlces ...............

Telephone help Ime +++ Dedlcated help lme provudlng socual support serwces or regular telephone contact

Social support services +++ Home wsuts personal home care, pha rmacy services by social workers or volunteers

* +: <50%; ++: 50-70%; +++: >70%
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Evaluation: Heat warnings issued in summer 2015

LLIgIIO

citta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 3

BOLZANO

TORINO
TORINO_ARPA*

MILANO

BRESCIA

VIEDARIA

- Agosto
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

BOLZANO
TORINO
TORINO_ARPA*
MILANO
BRESCIA
VERONA
VENEZIA
TRIESTE
GENOVA
BOLOGNA
BOLOGNA ARPA
FIRENZE
FIRENZE CIBIC
ANCONA
PERUGIA
ROMA
VITERBO
RIETI
CIVITAVECCHIA
FROSINONE
LATINA
PESCARA
CAMPOBASSO
NAPOLI
CAGLIARI
BARI
REGGIOCALABRIA
MESSINA
PALERMO
CATANIA




TORINO

MILANO

ondata di calore
— Temperatura apparente massima = = = baseline Tappmax

ondata di calore
—— Temperatura apparente massima = = = baseline Tappmax

baseline 65+

— mortalita giornaliera +65

= = = baseline 65+

—— mortalita giornaliera +65
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Number of warnings for each summer by cities of the
north, centre and south
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Reduction in the heat attributable deaths after the introduction
of Heat prevention plan in Rome.

Heat attributable risk
fraction:

1996-2002: 2,8%

2004-2010: 1,9%

Attributable deaths:

1996-2002: 1900

2004-2010: 1277

Reduction in
heat related -
deaths:

623

Relative Risk

1.8

10 12 14

0.8

ROME
All ages total mortality

| e—1996-2002

— 20042010

2 10 15 20 25 30 35

Tmean_lag03

Fonte: PHASE project, de’Donato et al 2015
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Use of Seasonal forecasts in Health Services

Current use:

- seasonal and medium term planning (warning system, health services, hospitals,
health surveillance, Ministry of health)

- used to determine when to activate Ministry of Helath help line «1500»

Future use:
Winter season and other extreme weather events (air pollution, intense rainfall, floods) for

planning prevention measures, awareness campaigns and activation of health and social
services

Needs.

» Seasonal forecast bulletin (in progress) to promote high quality information and
understand among non-experts

» Increase dissemination of seasonal forecast to stakeholders

» Better interaction between institutions to ensure better response
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